Obchodné podmienky

1. Uvodné ustanovenie
1.1. Tieto obchodné podmienky (dalej len "obchodné podmienky") obchodnej spolo¢nosti
SPOKE, sro, so sidlom Americka 124, 330 11 Tfemo3na, identifikacné Cislo: 29112257, zapisanej
v obchodnom registri Okresného sudu v Plzni, oddiel C, viozka 25605 (dalej len "predavajuci")
upravuju v sulade s ustanovenim 8 1751 ods. 1 zakona €. 89/2012 Sb. obciansky zdkonnik (dalej
len "obciansky zakonnik") vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran vzniknuté v suvislosti
alebo na zaklade kupnej zmluvy (dalej len "kdpna zmluva") uzatvarané medzi predavajacim a
inou fyzickou osobou (dalej len "kupujici") prostrednictvom internetového obchodu
predavajuceho. Internetovy obchod je predavajucim prevadzkovany na webovej stranke
umiestnené na internetovej adrese www.spoke-store.sk (dalej len "webova stranka"), a to
prostrednictvom rozhrania webovej stranky (dalej len "webové rozhranie obchodu").
1.2. Obchodné podmienky sa nevztahuju na pripady, ked osoba, ktorda ma v umysle nakupit
tovar od predavajuceho, je pravnickou osobou alebo osobou, ktora kona pri objednavani tovaru
v ramci svojej podnikatelskej ¢innosti alebo v ramci svojho samostatného vykonu povolania
1.3. Ustanovenia odlisné od obchodnych podmienok je mozné dojednat v kdpnej zmluve.
Odlisné dojednania v kupnej zmluve maju prednost pred ustanoveniami obchodnych
podmienok.
1.4. Ustanovenia obchodnych podmienok su neoddelitelnou sucastou kupnej zmluvy. Kipna
zmluva a obchodné podmienky su vyhotovené v slovenskom jazyku. Kipnu zmluvu mozno
uzavriet v slovenskom jazyku.
1.5. Znenie obchodnych podmienok méze predavajuci menit ¢i doplfiovat. Tymto ustanovenim
nie su dotknuté prava a povinnosti vznikajuce po dobu Ucinnosti predchadzajuceho znenia
obchodnych podmienok.

2. UZivatel'sky ucet
2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mize kupujici pristupovat
do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mize kupujici provadét
objednavani zbozi (dale jen ,uZivatelsky ucet”). V pfipadé, Ze to webové rozhrani obchodu
umoZznuje, mize kupujici provadét objedndvani zboZi téZ bez registrace pfimo z webového

rozhrani obchodu.



2.2. Pri registracii na webovej stranke a pri objednavani tovaru je kupujuci povinny uvadzat
spravne a pravdivo vietky Udaje. Udaje uvedené v uZivatelskom Gcte je kupuijuci pri akejkolvek
zmene povinny aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelskom G¢te a pri objednavani
tovaru su predavajucim povazované za spravne.
2.3. Pristup k uzivatelskému UcCtu je zabezpecleny uzivatelskym menom a heslom. Kupujuci je
povinny zachovavat mlcanlivost ohladom informacii potrebnych na pristup do jeho
uzivatelského uctu.
2.4. Kupujuci nie je opravneny umoznit vyuzivanie pouzivatelského uctu tretim osobam.
2.5. Predavajuci moze zrusit uzivatelsky Ucet, a to najma v pripade, ked kupujuci svoj uzivatelsky
Ucet dlhSie ako 24 mesiacov nevyuZiva, Ci v pripade, ked kupujuci porusi svoje povinnosti z
kdpnej zmluvy (vratane obchodnych podmienok).
2.6. Kupujuci berie na vedomie, Ze uzivatelsky U€et nemusi byt dostupny nepretrzite, a to najma
s ohladom na nutnuy udrzbu hardvérového a softvérového vybavenia predavajuceho, popr.
nutnu udrzbu hardvérového a softvérového vybavenia tretich osob.
3. Uzavretie kipnej zmluvy

3.1. VSetka prezentacia tovaru umiestnend vo webovom rozhrani obchodu je informativneho
charakteru a predavajuci nie je povinny uzatvorit kipnu zmluvu ohladom tohto tovaru.
Ustanovenie § 1732 ods. 2 Obcianskeho zakonnika sa nepouZzije.
3.2. Webové rozhranie obchodu obsahuje informacie o tovare, a to vratane uvedenia cien
jednotlivého tovaru a nakladov za vratenie tovaru, ak tento tovar zo svojej podstaty zvycajne
nemozno vratit postovou cestou. Ceny ponukaného tovaru a sluzieb s uvedené vratane dane
z pridanej hodnoty a vSetkych stvisiacich poplatkov. Ceny tovaru zostavaju v platnosti po dobu,
kedy su zobrazované vo webovom rozhrani obchodu. Tymto ustanovenim nie je obmedzena
moznost predavajuceho uzatvorit kipnu zmluvu za individudlne dohodnutych podmienok.
3.3. Webové rozhranie obchodu obsahuje aj informacie o nakladoch spojenych s balenim a
dodanim tovaru. Informacie o nakladoch spojenych s balenim a dodanim tovaru uvedené vo
webovom rozhrani obchodu plati len v pripadoch, ked je tovar dorucovany v ramci Uzemia
Slovenskej republiky.
3.4. Pre objednanie tovaru vyplIni kupujuci objednavkovy formular vo webovom rozhrani
obchodu. Objednavkovy formular obsahuje najma informacie o:

3.4.1. objednavanom tovaru (objednavany tovar "vlozi" kupujuci do elektronického

nakupného kosSika webového rozhrania obchodu),



3.4.2. spbsobe uhrady kupnej ceny tovaru, Udaje o pozadovanom spdsobe dorucenia
objednavaného tovaru a
3.4.3.informacie o nakladoch spojenych s dodanim tovaru (dalej spolo¢ne len ako
"objednavka").
3.5. Pred zaslanim objednavky predavajucemu je kupujicemu umoznené skontrolovat a menit
Udaje, ktoré do objednavky kupujuci vlozil, a to aj s ohladom na moznost kupujuceho zistovat a
opravovat chyby vzniknuté pri zadavani dat do objednavky. Objednavku odoSle kupujuci
predavajucemu kliknutim na tlacidlo "OBJEDNAT". Udaje uvedené v objednavke su
predavajucim povazované za spravne. Predavajuci bezodkladne po obdrzani objednavky toto
obdrzani kupujucemu potvrdi elektronickou poStou, a to na adresu elektronickej posty
kupujuceho uvedenu v pouzivatelskom rozhrani ¢i v objednavke (dalej len "elektronicka
adresa kupujaceho").
3.6. Predavajuci je vzdy opravneny v zavislosti na charaktere objednavky (mnoZstvo tovaru,
vySka kupnej ceny, predpokladané naklady na dopravu) poZziadat kupujuceho o dodato¢né
potvrdenie objednavky (napriklad pisomne &i telefonicky).
3.7. Zmluvny vztah medzi predavajucim a kupujucim vznika dorucenim prijatia objednavky
(akceptaciou), ktora je predavajucim zaslané kupujucemu elektronickou postou, a to na adresu
elektronickej posty kupujuceho.
3.8. Kupujuci suhlasi s pouzitim komunikacnych prostriedkov na dialku pri uzatvarani kipnej
zmluvy. Naklady vzniknuté kupujacemu pri pouZiti komunikacnych prostriedkov na dialku v
suvislosti s uzatvorenim kupnej zmluvy (ndklady na internetové pripojenie, naklady na
telefébnne hovory) si hradi kupujuci sam, pricom tieto naklady sa neliSi od zékladnej sadzby.
3.9. Kupujuci mbéze objednavku stornovat kedykolvek pred jej potvrdenim predavajucim.
Potvrdenim objednavky predavajucim sa rozumie sprava zaslana elektronickou postou na
elektronickd adresu kupujuceho obsahujuce skladovd dostupnost tovaru. Stornovanie
objednavky je mozné telefonicky alebo elektronickou postou.
4. Cena tovaru a platobné podmienky
4.1. Cenu tovaru a pripadné naklady spojené s dodanim tovaru podla kiipnej zmluvy moze
kupujuci uhradit predavajucemu nasledujucimi spésobmi:
4.1.1. v hotovosti na prevadzke predavajuceho na adrese SPOKE, s.r.o., Americka 124, 330
11 Tfemosna;

4.1.2. v hotovosti na dobierku v mieste ur¢enom kupujucim v objednavke;



4.1.3. bezhotovostne prevodom na Gcet predavajiceho €. 241559606/0300, vedeny v CSOB

(dalej len "Gcet predavajiceho");

4.1.4. bezhotovostne prostrednictvom platobného systému GoPay alebo PayPal (platobnou

kartou);

4.1.5. bezhotovostne platobnou kartou na prevadzke.
4.2. Spolocne s kiipnou cenou je kupujuci povinny zaplatit predavajicemu aj naklady spojené s
balenim a dodanim tovaru v dohodnutej vysSke. Ak nie je uvedené vyslovene inak, rozumie sa
dalej kiipnou cenou aj naklady spojené s dodanim tovaru.
4.3. Predavajuci nepozaduje od kupujuceho zalohu ¢i ind obdobnu platbu. Tymto nie je
dotknuté ustanovenie ¢l. 4.6 obchodnych podmienok ohladom povinnosti uhradit kpnu cenu
tovaru vopred.
4.4.V pripade platby v hotovosti alebo v pripade platby na dobierku je kipna cena splatna pri
prevzati tovaru. V pripade bezhotovostnej platby je kiipna cena splatna do 7 dni od uzatvorenia
kapnej zmluvy.
4.5.V pripade bezhotovostnej platby je kupujuci povinny uhradzat kdpnu cenu tovaru spolu s
uvedenim variabilného symbolu platby. V pripade bezhotovostnej platby je zavazok kupujuceho
uhradit kipnu cenu splneny okamihom pripisania prislusnej Ciastky na ucet predavajuceho.
4.6. Predavajuci je opravneny, najma v pripade, Ze zo strany kupujuceho neddjde k
dodatocnému potvrdenie objednavky (¢l. 3.6), pozadovat uhradenie celej kiipnej ceny este pred
odoslanim tovaru kupujucemu. Ustanovenie § 2119 ods. 1 Obcianskeho zakonnika sa
nepouzije.
4.7. Pre stanovenie kipnej ceny je urcujlca cena tovaru v Case vykonania objednavky. Pripadné
zlavy z ceny tovaru poskytnuté preddvajucim kupujucemu nie je mozné vzajomne kombinovat.
4.8. Ak je to v obchodnom styku obvyklé alebo ak je tak ustanovené vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, vystavi predavajuci ohladom platieb realizovanych na zdklade kupnej
zmluvy kupujucemu danovy doklad - fakturu. Predavajuci je platcom dane z pridanej hodnoty.
Danovy doklad - faktdru vystavi predavajuci kupujucemu po uhradeni ceny tovaru a zasle ho v
elektronickej podobe na elektronickd adresu kupujtceho.
4.9. Podla zakona o evidencii trzieb je predavajuci povinny vystavit kupujicemu uctenku.
Zaroven je povinny zaevidovat prijatl trzbu u spravcu dane online; v pripade technického
vypadku potom najneskdr do 48 hodin.

5. Odstupenie od kipnej zmluvy



5.1. Kupujuci berie na vedomie, Ze podla ustanovenia § 1837 Obcianskeho zakonnika, nemozno
okrem iného odstupit od kdpnej zmluvy o dodavke tovaru, ktory bol upraveny podla priania
kupujuceho alebo pre jeho osobu, od kipnej zmluvy o dodavke tovaru, ktory podlieha rychlej
skaze, ako aj tovar , ktoré bolo po dodani nenavratne zmieSana s inym tovarom, od kipnej
zmluvy o dodavke tovaru v uzavretom obale, ktoré spotrebitel z obalu vyfal az hygienickych
dévodov ho nie je mozné vratit a od kiipnej zmluvy o dodavke zvukové alebo obrazové nahravky
alebo pocitacového programu, ak porusil ich pévodny obal.

5.2. Ak sa nejedna o pripad uvedeny v ¢l. 5.1 i o iny pripad, ked nemoZzno od kdpnej zmluvy
odstupit, ma kupujuci v stlade s ustanovenim § 1829 ods. 1 Obcianskeho zakonnika pravo od
kupnej zmluvy odstupit, a to do Strnastich (14) dni od prevzatia tovaru, pricom v pripade, ze
predmetom kupnej zmluvy je niekolko druhov tovaru alebo dodanie niekolkych Casti, bezi tato
lehota odo dna prevzatia poslednej dodavky tovaru. OdstUpenie od kupnej zmluvy musi byt
predavajucemu odoslany v lehote uvedenej v predchadzajlcej vete. Pre odstUpenie od kupnej

zmluvy méze kupujuci vyuzity vzorovy formular poskytovany predavajdcim, ktory tvori prilohu

obchodnych podmienok. Odstupenie od kiipnej zmluvy méze kupujuci zasielat okrem iného na
adresu prevadzky predavajuceho alebo na adresu elektronickej posty predavajuceho
info@foxriders.sk.

5.3.V pripade odstupenia od kupnej zmluvy podlfa &l. 5.2 obchodnych podmienok sa kdpna
zmluva od zaciatku rusi. Tovar musi byt predavajicemu vrateny do Strnastich (14) dni od
odstupenia od zmluvy predavajucemu. Ak odstupi kupujuci od kupnej zmluvy, nesie kupujuci
naklady na vratenie tovaru predavajucemu, a to aj v tom pripade, ked tovar nemdze byt vrateny
pre svoju povahu postou.

5.4.V pripade odstUpenia od zmluvy podla ¢l. 5.2 obchodnych podmienok vrati predavajuci
penazné prostriedky prijaté od kupujuceho do Strnastich (14) dni od odstUpenia od kupnej
zmluvy kupujucim, a to rovnakym spdsobom, akym je predavajuci od kupujuceho prijal.
Predavajuci je taktiez opravneny vratit plnenie poskytnuté kupujucim uz pri vrateni tovaru
kupujucim ¢&i inym spésobom, ak s tym kupujuci bude suhlasit a nevzniknd tym kupujdcemu
dalSie naklady. Ak odstupi kupujuci od kipnej zmluvy, predavajuci nie je povinny vratit prijaté
penazné prostriedky kupujucemu skor, nez mu kupujuci tovar vrati alebo preukaze, Ze tovar
podnikatelovi odoslal. Kupujuci mé narok na vratenie finan¢nych prostriedkov za dopravné v

najnizSej ponukanej vyske.



5.5.Narok na uhradu Skody vzniknuté na tovare je predavajuci opravneny jednostranne
zapocitat proti naroku kupujuceho na vratenie kipnej ceny.
5.6. V pripadoch, ked' méa kupuijuci v stlade s ustanovenim § 1829 ods. 1 Obcianskeho zakonnika
pravo od kipnej zmluvy odstupit, je predavajuci tiez opravneny kedykolvek od kdpnej zmluvy
odstupit, a to az do doby prevzatia tovaru kupujicim. V takomto pripade vrati predavajuci
kupujucemu kupnu cenu bez zbytocného odkladu, a to bezhotovostne na ucet urceny
kupujacim.
5.7. Ak je spolo¢ne s tovarom poskytnuty kupujucemu darcek, je darovacia zmluva medzi
predavajucim a kupujucim uzatvorena s rozvazovacej podmienkou, Ze ak dojde k odstupeniu
od kupnej zmluvy kupujucim, straca darovacia zmluva ohladom takéhoto darceka ucinnosti a
kupujuci je povinny spolu s tovarom predavajucemu vratit aj poskytnuty darcek.

6. Darcekové poukazy
6.1. Kody darcekovych poukazov su unikatne a jednorazové, tj. kupujuci modze darcekovy
poukaz uplatnit v rdmci jednej objednavky.
6.2. Poukaz nie je vymenitelny za peniaze. V pripade, Ze je hodnota darcekového poukazu
vySSia, nez je cena celého nakupu, rozdiel sa na novy poukaz neprevadza a nevycerpana
financna hodnota sa spatne nepreplaca ani nenahradza. Pokial je cena nakupu vyssSia ako
hodnota darCekového poukazu, kupujuci rozdiel v cene ndkupu uhradi spésobom platby
zvolenym v rdmci objednavkového procesu.
6.3. Darcekovy poukaz nie je mozné pouzit pre obstaranie dalSich darcekovych poukazov.
6.4. Darcekové poukazy su ceninami vydavanymi predavajucim a uplatnitelnymi iba k nakupu
u predavajuceho. Kéd poukazu sldzi k technickému spbsobu realizacie ceniny. V pripade
nedokoncenie nakupu ¢i odstupenie od zmluvy v lehote dvoch tyzdnov predavajuci moze
vygenerovat kupujucemu nahradny kod.
6.5. V pripade odstupenia od kupnej zmluvy z akychkolvek dévodov alebo akéhokolvek iného
dévodného vratenia tovaru kupujucim predavajucemu zaklUpeného na zaklade darcekového
poukazu, ma kupujuci narok na vratenie sumy, ktorld za nakup tovaru skutocne uhradil
penaznymi prostriedkami. V pripade, Ze cena tovaru bola uhradena prostrednictvom
darcekového poukazu, predavajuci vystavi novy darcekovy poukaz v zodpovedajucej hodnote,
ktory bude kupujuci opravneny pouzit na thradu iného objednaného tovaru.
6.6. Po uplynuti doby platnosti nemozno darCekovy poukaz uplatnit. Nevyuzity darcekovy

poukaz nemozno vymenit za iny, ani ho nie je moZné preplatit alebo predfZit jeho platnost.



7. Preprava a dodanie tovaru
7.1.V pripade, Ze je spbsob dopravy dohodnuty na zaklade osobitného poziadavky kupujiceho,
nesie kupujuci riziko a pripadné dodatocné naklady spojené s tymto spdsobom dopravy.
7.2. Ak je predavajuci podla kipnej zmluvy povinny dodat tovar na miesto urcené kupujicim v
objednavke, je kupujuci povinny prevziat tovar pri dodani.
7.3.V pripade, Ze je z dévodov na strane kupujuceho nutné tovar dorucovat opakovane alebo
inym spdsobom, nez bolo uvedené v objednavke, je kupujuci povinny uhradit naklady spojené
s opakovanym dorucovanim tovaru, resp. naklady spojené s inym spésobom dorucenia.
7.4. Pri prevzati tovaru od prepravcu je kupujuci povinny skontrolovat neporusenost obalov
tovaru av pripade akychkolvek zavad toto bezodkladne oznamit prepravcovi. V pripade zistenia
poruSenia obalu svedciaceho o neopravnenom vniknuti do zasielky nemusi kupujuci zasielku
od prepravcu prevziat. Tymto nie sU dotknuté prava kupujuceho zo zodpovednosti za vady
tovaru a dalSie prava kupujuceho vyplyvajuce zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.
7.5. DalSie prava a povinnosti stran pri preprave tovaru mézu upravit osobitné dodacie
podmienky predavajuceho, ak su predavajucim vydané.
8. Prava z vadného pInéni
8.1.Prava a povinnosti zmluvnych stran ohladne prav z chybného plnenia sa riadi prislusnymi
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi (najma ustanoveniami 8 1914 az 1925, § 2099 az
2117 a § 2161 az 2174 Obcianskeho zakonnika a zakonom & 634/1992 Zb. O ochrane
spotrebitela, v zneni neskorsich predpisov).
8.2. Predavajuci zodpoveda kupujucemu, Ze tovar pri prevzati nema vady. Najma predavajuci
zodpoveda kupujucemu, Ze v Case, ked kupujuci tovar prevzal:
8.2.1. ma tovar vlastnosti, ktoré si strany dohodli, a chyba ak dojednania, ma také vlastnosti,
ktoré predavajuci alebo vyrobca opisal alebo ktoré kupujuci o¢akaval vzhladom na charakter
tovaru a na zaklade reklamy nimi vykonavané,
8.2.2. sa tovar hodi k Gcelu, ktory pre jeho pouzitie predavajuci uvadza alebo ku ktorému sa
tovar rovnakého druhu bezne pouziva,
8.2.3. tovar zodpoveda kvalitou alebo prevedenim dohovorené vzorky alebo predlohe, ak
bola akost alebo prevedenie urc¢ené podla dohodnutého vzorky alebo predlohy,
8.2.4. je tovar v zodpovedajucom mnozstve, miere alebo hmotnosti a

8.2.5. tovar vyhovuje poziadavkam pravnych predpisov.



8.3. Ustanovenia uvedené v ¢l. 8.2 obchodnych podmienok sa nepouZiju u tovaru predavaného
zanizSiu cenu na vadu, pre ktorud bola nizSia cena dohodnutd, na opotrebenie tovaru spdsobené
jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého tovaru na vadu zodpovedajlce miere pouzivania alebo
opotrebenia, ktort tovar mal pri prevzati kupujucim, alebo ak to vyplyva z povahy tovaru.

8.4. Ak nejde o veci, ktoré sa rychlo kazia, alebo o pouzité veci, zodpoveda predavajuci za vady,
ktoré sa prejavia ako rozpor s kipnou zmluvou po prevzati veci v zaru¢nej dobe (zaruka).

8.5. Prava z chybného plnenia uplatfuje kupujici u predavajuceho na adrese jeho prevadzky, v
ktorej je prijatie reklamacie mozné s ohladom na sortiment predavaného tovaru, pripadne aj v
sidle alebo mieste podnikania. Predavajuci je povinny kupujicemu vydat pisomné potvrdenie
o tom, kedy kupujuci pravo uplatnil, ¢o je obsahom reklamacie a aky spdsob vybavenia
reklamacie kupujuci pozaduje; dalej potvrdenie o datume a spdsobe vybavenia reklamacie,
vratane potvrdenia o vykonani opravy a case jej trvania, pripadne pisomné oddvodnenie
zamietnutia reklamacie.

8.6. DalSie prava a povinnosti stran stvisiace so zodpovednostou predavajliceho za vady mbze

upravit reklamacny poriadok predavajuceho.

9. DalSie prava a povinnosti zmluvnych stran
9.1. Kupujuci nadobuda vlastnictvo k tovaru zaplatenim celej kipnej ceny tovaru.
9.2. Predavajuci nie je vo vztahu ku kupujucemu viazany ziadnymi kédexy spravania v zmysle
ustanovenia § 1826 ods. 1 pism. e) Obcianskeho zadkonnika.
9.3. Mimosudne rieSenie spotrebitelskych sporov
9.3.1. K mimosudnemu rieSeniu spotrebitelskych sporov z kdpnej zmluvy je prislusna
Slovenska obchodna in3pekcia, so sidlom Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 000 20
869, internetova adresa: http://www.coi.cz.
9.3.2. Pri rieSeni sporov z kiipnej zmluvy medzi predavajicim a kupujucim je mozné vyuzit
Platformu pre rieSenie sporov on-line nachadzajuce sa na internetovej adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr.
9.4. Predavajuci je opravneny na predaj tovaru na zaklade Zivnostenského opravnenia.
Zivnostensku kontrolu vykonava v rdmci svojej pésobnosti prislusny Zivnostensky Grad. Dozor
nad oblastou ochrany osobnych Gdajov vykonava Urad na ochranu osobnych tdajov. Slovenska
obchodna inSpekcia vykonava vo vymedzenom rozsahu okrem iného dohlad nad dodrziavanim

zakona €. 634/1992 Zb. O ochrane spotrebitela, v zneni neskorSich predpisov.



9.5. Kupujuci tymto prebera na seba riziko zmeny okolnosti v zmysle § 1765 ods. 2 Obcianskeho

zakonnika.

10. Ochrana osobnych tdajov

11.

10.1. Svoju informacnu povinnost voci kupujucemu v zmysle ¢l. 13 Nariadenie Eurépskeho
parlamentu a Rady 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracovani osobnych tUdajov a
volnom pohybe tychto Gdajov ao zruSeni smernice 95/46 / ES (vS8eobecné nariadenie o ochrane
osobnych Udajov) ( dalej len "nariadenie GDPR") sUvisiace so spracovanim osobnych udajov
kupujuceho na ucely plnenia kipnej zmluvy, na Ucely rokovania o tejto zmluve a na Ucely
plnenia verejnopravnych povinnosti predavajuceho pini predavajuci prostrednictvom
osobitného dokumentu.

Zasilani obchodnich sdéleni a ukladani cookies

11.1. Kupujuci suhlasi v zmysle ustanovenia § 7 ods. 2 zadkona ¢. 480/2004 Sb., O niektorych
sluzbach informacnej spolocnosti, v zneni neskorsich predpisov, so zasielanim obchodnych
oznameni a informacii suvisiacich s tovarom, sluzbami alebo podnikom predavajicim na
elektronickd adresu kupujiceho. Svoju informacnu povinnost voci kupujucemu v zmysle ¢&l. 13
nariadenia GDPR suvisiace so spracovanim osobnych udajov kupujuceho pre Ucely zasielania
obchodnych oznameni pIni predavajuci prostrednictvom osobitného dokumentu.

11.2. Kupujuci suhlasi s ukladanim tzv. Cookies na jeho pocitac. V pripade, Ze je nakup na
webovej stranke mozné vykonat a zavazky predavajuceho z kipnej zmluvy plnit, bez toho aby
dochadzalo k ukladaniu tzv. Cookies na pocita¢ kupujuceho, mbze kupujuci suhlas podla

predchadzajucej vety kedykolvek odvolat.

12. Dorucovanie

12.1. Kupujucemu moéze byt doruCovany na adresu elektronickej posty uvedenu v jeho

uzivatelskom Ucte ¢i uvedenu kupujucim v objednavke.

13. Zaverecné ustanovenia

13.1. Ak vztah suvisiaci s pouZitim webovej stranky alebo pravny vztah zalozeny kdpnou
zmluvou obsahuje medzinarodny (zahrani¢ny) prvok, potom strany dojednavaju, ze vztah sa
riadi slovenskym pravom. Tymto nie su dotknuté prava spotrebitela vyplyvajuce zo vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov..

13.2. Ak je niektoré ustanovenia obchodnych podmienok neplatné alebo neucinné, alebo sa
takym stane, namiesto neplatnych ustanoveni nastlpi ustanovenie, ktorého zmysel sa

neplatnému ustanovenia ¢o najviac priblizuje. Neplatnostou alebo neucinnostou jedného



ustanovenia nie je dotknutd platnost ostatnych ustanoveni. Zmeny a doplnky kipnej zmluvy i
obchodnych podmienok vyzaduju pisomnu formu.

13.3.Kdpna zmluva vratane obchodnych podmienok je archivovand predavajucim v
elektronickej podobe a nie je pristupna.

13.4. Prilohu obchodnych podmienok tvori vzorovy formular na odstupenie od kdpnej zmluvy

13.5. Kontaktné Udaje predavajuceho: adresa pre dorucovanie SPOKE, s.r.o., Americka 124,
33011 Tfemos3na, adresa elektronickej posty info@spoke-store.sk, telefon +420 379 490 490,

zodpovedna osoba Libor Kubik.

Vo Tfemo3sné dna 15.01.2021 (predchadzajuce obchodné podmienky najdete v archivu)



